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TEILNAHMEBEDINGUNGEN

Rechtsträger der Volkshochschule 
ist die Stadt Völklingen

Anmeldung:

Die Anmeldung erfolgt schriftlich mittels 
Anmeldeformular oder online über das In-
ternet unter https://vhs.voelklingen.de. In 
diesem Semester ist darüberhinaus eine 
telefonische Anmeldung möglich. Mit der 
Anmeldung zu einer Veranstaltung kommt 
zwischen dem Teilnehmenden und der 
Volkshochschule Völklingen ein Vertrag zu-
stande. Die Teilnahme an Veranstaltungen 
verpfl ichtet zur Zahlung des Entgeltes.

Entgeltpfl icht:

Die Zahlungspfl icht entsteht mit der An-
meldung zur Veranstaltung. Eine Teilnahme 
wird als Anmeldung gewertet. Bei Einzelver-
anstaltungen wird das Entgelt zu Veranstal-
tungsbeginn gezahlt. Bei Veranstaltungen, 
die langfristig angelegt sind, kann das Ent-
gelt in Teilbeträgen eingefordert werden.

Zahlungsweise:

Das Kursentgelt wird mittels Lastschriftein-
zugsverfahren eingezogen. In Ausnahme-
fällen ist eine Überweisung möglich.

Wichtiger Hinweis zum SEPA-Verfahren

Seit dem 1. August 2014 ist in Deutschland 
das SEPA-Verfahren verbindlich eingeführt. 
Eine Abbuchung kann nur noch erfolgen, 
wenn wir die IBAN des Kontoinhabers vor-
liegen haben. Bei Konten, die nicht bei einem 
deutschen Institut sind, benötigen wir zu-
sätzlich auch die BIC.

Auf dem Anmeldeformular erteilen Sie uns 
ein Mandat. Dieses Mandat ermächtigt uns, 
die Abbuchung vorzunehmen und muss da-
her unterschrieben bis spätestens zum ers-
ten Kursabend vorliegen. Die tatsächliche 
Abbuchung wird dann erst ca. zwei Wochen 
nach Kursbeginn vorgenommen.

Rücktritt:

Grundsätzlich werden Entgelte nicht zu-
rückgezahlt, es sei denn, eine Veranstaltung 
wird aus Gründen, die die Volkshochschule 
zu vertreten hat, abgesagt. Bei teilweise ab-
gesagten Veranstaltungen erfolgt eine antei-
lige Rückzahlung.

In begründeten Ausnahmefällen (z. B. bei 
Krankheit oder berufl icher Verhinderung) 
ist unter Vorlage entsprechender Nachweise 
eine Rückzahlung des Entgeltes bis zum Be-
ginn des Kurses möglich. Bei Wochenendse-
minaren ist eine Rückzahlung des Entgeltes 
nur dann möglich, wenn die Abmeldung 14 
Tage vor Seminarbeginn schriftlich erfolgt.

Ein Anspruch auf Ermäßigung oder Rück-
zahlung erlischt mit Ablauf des jeweiligen
Semesters.

Haftungsausschluss:

Die Volkshochschule übernimmt keinerlei 
Haftung gegenüber Teilnehmenden aller 
Veranstaltungen, insbesondere nicht für Un-
fälle und Abhandenkommen von Gegenstän-
den. Die Studienreisen werden von eingetra-
genen Reiseunternehmen durchgeführt.

Entgeltermäßigung:

Eine Entgeltermäßigung in Höhe von 50% 
erhalten auf formlosen Antrag unter Vorlage 
der entsprechenden Bescheinigungen:

Empfänger von Arbeitslosengeld I und Ar-
beitslosengeld II sowie deren Frauen und 
Kinder ohne eigenes Einkommen.

Die Ermäßigung für Schüler, Jugendliche bis 
18 Jahre, Studenten, Auszubildende, Bun-
desfreiwilligendienstleistende und FSJler 
beträgt unter Vorlage des entsprechenden 
Ausweises 30 % des Kursentgeltes.

Belegen mehrere Familienmitglieder Kur-
se in den u. a. Fachbereichen, so beträgt die 
Ermäßigung für jedes weitere Familienmit-
glied 20% der Kursgebühr (Familienermäßi-
gung).

Es wird jeweils nur eine Ermäßigung, Fami-
lien- oder Mehrfachbelegungsermäßigung, 
gewährt.

Die für die Ermäßigung gültigen Fachberei-
che:

• Hauswirtschaft und Nähen
• Ökologie
• Elternbildung
• Politische Bildung
• Wirtschaft und Verwaltung (ohne EDV)

Bei Eltern-Kind-Seminaren und Kursen für 
Kinder zahlt das 1. Kind aus einer Familie 
das volle Jugendlichenentgelt, jedes weitere 
Kind 50 % des Jugendlichenentgeltes. Dies 
gilt nicht für Angebote der Jungen VHS.

Mindestteilnehmerzahl:

Für die Durchführung einer geplanten Ver-
anstaltung ist, wenn im Programm nicht 
anders angegeben, eine Mindestteilnehmer-
zahl von 10 Teilnehmenden Voraussetzung 
Haben sich zu einem Kurs weniger Teilneh-
mende angemeldet, kann die VHS den Kurs 
ausfallen lassen, mit einem anderen Kurs 
zusammenlegen oder im Einvernehmen 

mit allen Teilnehmenden ein entsprechend 
höheres Teilnehmerentgelt verlangen bzw. 
die geplanten Unterrichtsstunden entspre-
chend reduzieren.

Studienfahrten und Exkursionen:

Die Studienreisen werden in Zusammen-
arbeit mit einem zugelassenen Reiseunter-
nehmen durchgeführt. Für Studienfahrten 
und Exkursionen der VHS gelten besondere 
Reisebestimmungen. Die VHS behält sich 
das Recht vor, die Studienreise oder Exkur-
sion abzusagen, wenn bis zum Anmelde-
schluss die Mindestteilnehmerzahl nicht 
erreicht wird.

Datenschutz:

Ihre Angaben auf dem Anmeldeformular 
werden bei uns elektronisch gespeichert und 
ausschließlich für interne Verwaltungszwe-
cke verwendet.

Die vollständige Satzung, Entgelt- und Ho-
norarordnung sind im VHS- und Kulturbüro 
einsehbar.
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DATENSCHUTZERKLÄRUNG
1. Verantwortlichkeit für den Datenschutz

Die Stadt Völklingen ist Verantwortliche im 
Sinne des Datenschutzrechts. Die Kontakt-
daten der externen Datenschutzbeauftrag-
ten der Stadt Völklingen lauten:

Datenschutzbeauftragte,
c/o Zweckverband eGo-Saar,
Heuduckstraße 1
66117 Saarbrücken
E-Mail: datenschutz@ego-saar.de

2. Kursanmeldung

Die im Anmeldebogen abgefragten Daten 
werden zur Durchführung vorvertraglicher 
Maßnahmen und zur Vertragserfüllung ver-
wendet. Hierbei wird zwischen zwingend 
anzugebenden Daten (durch Sternchen ge-
kennzeichnet) und freiwillig anzugebenden 
Daten unterschieden. Ohne die zwingend 
anzugebenden Daten (Name, Adresse, Ge-
burtsjahr, E-Mail) kann kein Vertrag ge-
schlossen werden. Ihr Geburtsjahr erheben 
wir, um sicherzustellen, dass Sie volljährig 
sind, bzw. bei Minderjährigkeit etwaige Vor-
kehrungen zu treff  en. Für besondere Kurse, 
z. B. Kurse der Jungen VHS, kann die Angabe 
des Geburtsdatums erforderlich sein.

Die Abfrage Ihrer Festnetz- bzw. Mobilfunk-
nummer erfolgt in unserem berechtigten In-
teresse, Sie bei Kursänderungen unmittelbar 
kontaktieren zu können. Wenn Sie uns diese 
Daten nicht zur Verfügung stellen, können 
wir Sie ggf. nicht rechtzeitig erreichen. Auch 
die weiteren freiwilligen Angaben werden 
zur Vertragsdurchführung verwendet.

Durch Angabe von IBAN, Name und Vorna-
me des Kontoinhabers können Sie uns ein 
Lastschriftmandat erteilen. Die freiwilligen 

Zusatzangaben dienen der Durchführung 
des Lastschriftmandats. Wenn Sie uns die 
zwingend erforderlichen Bankdaten nicht 
bereitstellen, erfolgt keine Lastschrift und 
Sie müssen die Zahlung des Kursbeitrags an-
derweitig veranlassen.

Sämtliche von Ihnen bereitgestellten Da-
ten werden elektronisch gespeichert. Die 
hierdurch entstehenden Datenbanken und 
Anwendungen können durch von uns beauf-
tragte IT-Dienstleister betreut werden. Mit 
diesen Vertragspartnern schließt die Stadt 
Völklingen datenschutzkonforme Verträge 
nach Artikel 28 DSGVO ab.

Die Bereitstellung Ihrer Daten durch Sie ist 
weder gesetzlich noch vertraglich vorge-
schrieben. Die Nichtangabe von freiwilligen 
Daten hat keine Auswirkungen.

3. Auswertung von Kursdaten

Angaben der Teilnehmer/innen über das 
Geburtsjahr nach Altersgruppen und das 
Geschlecht verwenden wir gemäß den ge-
setzlichen Bestimmungen für statistische 
Zwecke. Anhand der Daten können keine 
Rückschlüsse auf bestimmte Personen gezo-
gen werden. Diese bleiben anonym.

4. Direktwerbung per Post

Wir verarbeiten Ihre Angaben über Vor- und 
Nachname sowie Postanschrift zum Zweck 
der Direktwerbung per Post. Die Datenverar-
beitung erfolgt auf der Grundlage von Art. 6 
Abs. 1 lit. f DSGVO und in dem Interesse, Sie 
über neue Services und Angebote zu infor-
mieren. Sie haben das Recht, der Verarbei-
tung der genannten Daten zum Zweck der 
Direktwerbung jederzeit zu widersprechen. 
Die genannten Daten werden danach nicht 
mehr für diesen Zweck verwendet.

5. Weitergabe Ihrer Daten

Wir geben Ihren Namen, E-Mailadresse 
und – soweit angegeben – Telefonnummer 
an den jeweiligen Kursleiter zur Vorberei-
tung und Durchführung des Kurses weiter. 
Dies umfasst auch die Kontaktaufnahme 
bei Änderungen. Für die Teilnahme an zer-
tifizierten Prüfungen und Abschlüssen (z. 
B. Cambridge- oder Telc-Sprachprüfungen, 
Schulabschlüsse) leiten wir die hierzu er-
forderlichen Daten an die Prüfungsinstitu-
te weiter. Diese Übermittlungen dienen der 
Vertragserfüllung.
Für die Teilnahme an Integrationskursen 
müssen wir gem. § 8 der Integrationsverord-
nung Ihren Namen und erforderliche Kon-
taktdaten an das Bundesamt für Migration 
und Flüchtlinge (kurz „BAMF“) weitergeben. 
Ferner kann bei Landesmittelkursen und 
solchen, welche durch die Agentur für Arbeit 
gefördert werden, eine Vermittlung nach 
Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO i.V.m. § 67 ff  SGB X, 
SGB III, SGB II an Behörden erforderlich sein.

Befinden Sie sich mit einer Zahlung in Ver-
zug, behalten wir uns vor, Ihre Daten (Name, 
Anschrift, Geburtsjahr) an einen Inkassodi-
enstleister zur Durchsetzung der Forderung 
weiterzuleiten.

6. Kontaktaufnahme

Wenn Sie uns eine Nachricht senden, nutzt 
die VHS die angegebenen Kontaktdaten zur 
Beantwortung und Bearbeitung Ihres Anlie-
gens. Die Bereitstellung Ihrer Daten erfolgt 
abhängig von Ihrem Anliegen und Ihrer Stel-
lung als Interessent oder Kursteilnehmer zur 
Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen 
bzw. zur Vertragserfüllung.

7. Speicherdauer und Löschung

Nach Vertragsabwicklung werden Ihre Daten 
gelöscht, es sei denn, es bestehen gesetzli-

che Aufbewahrungspfl ichten. In diesem Fall 
werden diese Daten bis zu 10 Jahre aufbe-
wahrt. Ihre Daten werden für jegliche andere 
Verwendung außer ggf. zulässiger Postwer-
bung gesperrt. Mitgeteilte Bankdaten wer-
den auf Wunsch gelöscht.

Ihre Daten, die Sie uns im Rahmen der Nut-
zung unserer Kontaktdaten bereitgestellt 
haben, werden gelöscht, sobald die Kommu-
nikation beendet beziehungsweise Ihr An-
liegen vollständig geklärt ist und diese Daten 
nicht zugleich zu Vertragszwecken erhoben 
worden sind. Kommunikation zur Geltend-
machung von Rechtsansprüchen wird für 
die Dauer der jeweiligen Verjährungsfrist 
gespeichert.

8. Ihre Rechte

Werden personenbezogene Daten verarbei-
tet, so haben Sie das Recht, jederzeit kos-
tenfrei Auskunft über die zu Ihrer Person 
gespeicherten Daten zu erhalten (Art. 15 DS-
GVO). Sollten unrichtige personenbezogene 
Daten verarbeitet werden, steht Ihnen ein 
Recht auf Berichtigung zu (Art. 16 DSGVO). 
Liegen die gesetzlichen Voraussetzungen 
vor, so können Sie die Löschung oder Ein-
schränkung der Verarbeitung verlangen (Art. 
17, 18, DSGVO) oder der Verarbeitung der per-
sonenbezogenen Daten widersprechen (Art. 
21 DSGVO). Ihnen steht das Recht auf Daten-
übertragbarkeit zu (Art. 20 DSGVO).

Weiterhin haben Sie das Recht, sich bei einer 
Datenschutzaufsichtsbehörde zu beschwe-
ren. Zuständige Aufsichtsbehörde ist:

Unabhängiges Datenschutzzentrum
Saarland
Fritz-Dobisch-Straße 12, 66111 Saarbrücken
E-Mail: poststelle@datenschutz.saarland.de
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